Promotia roaming de vara - 2023

1. Optiuni de roaming pentru Turcia
2. Optiuni de roaming cu unitati de date in zonele A-B
3. Tarife standard promotionale pentru 26 de tari non-SEE

Valabilitate: lulie 2023 - August 2023, pentru abonamentele compatibile



1. Optiuni de roaming pentru Turcia

Consumul din resursele nationale incluse in pachet pentru traficul de date, apelurile efectuate si SMS-urile trimise de
utilizatorii aflati in roaming in Turcia. Apelurile primite si SMS-urile primite sunt nelimitate si gratuite.



2. Optiuni de roaming cu unitati de date in zonele A-B



3. Tarife standard promotionale pentru 26 de tari non-SEE



Modalitati de contact ale echipei SNPPC (personal SNPPC):

Str. Mihai Voda, nr. 6, et.3, sector 5, Bucuresti

Telefon / Fax: 031/ 105 11 41 si 031/105 11 42
Web site: www.snppc.ro
Email: orange@snppc.ro

Dispecerat SMS si/sau WhatsApp 0756076772
- asteptam solicitarile Dvs. non stop, veti fi contactati in maximum 48 ore : 07560 76772 (07560 SNPPC)

Pentru usurinta, ne puteti contacta prin atingerea butoanelor de mai
jos, fara a tasta numarul sau adresa e-mail

Apel telefonic -
Luni - Vineri 8-20 / Sambata9-17 E'ma"

Sau

Serviciul Cronos (resurse disponibile) se verifica prin apel sau sms fara text la 415 (gratuit in tara, iar in roaming se poate
accesa doar prin sms fara text, tarifabil) sau apel la *115# (gratuit atat in tara, cat si in roaming)

Tratarea situatiilor urgente, in afara programului de lucru al echipei de suport Orange
De pe telefoane Orange: la numarul 401, apel taxat cu 0.14 EUR/minut, TVA inclus
Din alte retele: la numarul 0374 300 300, cu directionare automata la 401, apel taxat cu 0.14 EUR/minut, TVA inclus,
urmand a vi se solicita date de identificare, pentru solutionarea cererilor:
- suspendare/blocare servicii in caz de furt sau pierdere, comunicare cod PUK, schimbare de SIM


mailto:corporate@orange.ro
mailto:liviu.ciobanu@orange.com?subject=solicit informatii oferta Orange SNPPC
tel:0744445252
tel:0374300300
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